
Rückgaben, Umtausch und Reklamationen  
 

Bitte schicken Sie das Kleidungsstück mit diesem ausgefüllten Formular und der Kopie Ihrer 
Rechnung an:  
Lingon & Blåbär • Buchholzer Landstraße 6 a • 21244 Buchholz 
Rückgaben und Umtausch sind innerhalb von 14 Tagen nach Eingang der Ware möglich. Vom 
Umtausch ausgeschlossen sind Unterwäsche und Überraschungskleidungsstücke. Retournierte 
Kleidung muss unbenutzt sein. Der Kunde ist für die Rücksendung verantwortlich. Unfreie 
Postsendungen werden nicht angenommen. 

 
Folgende Artikel möchte ich zurückgeben: 
Art. Nr. Grösse Anzahl Artikelbezeichnung Preis/Stück 

     

     

     

 
Ich möchte den Artikel in folgendes Kleidungsstück umtauschen: 
Art. Nr. Grösse Anzahl Artikelbezeichnung Preis/Stück 

     

     

     

 
Reklamation und falsch gelieferte Ware 
Falls Sie ein fehlerhaftes Kleidungsstück oder einen falschen Artikel/falsche Anzahl erhalten haben, 
teilen Sie uns dies bitte mit und senden das Kleidungsstück innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt 
zurück. Die Portokosten werden Ihnen erstattet. Unfrei geschickte Ware wird nicht angenommen. 
Bitte markieren Sie den Fehler z.B. mit einem Klebestreifen. Schicken Sie uns die Ware in einem 
normalen Umschlag auf dem günstigsten Wege zurück. 

 
Reklamation von schon benutzten und gewaschenen Kleidungsstücken  
Bei anerkannten Reklamationen werden Ihnen die Portokosten erstattet. Unfrei geschickte Ware wird 
nicht angenommen. Bitte markieren Sie den Fehler z.B. mit einen Klebestreifen. Schicken Sie uns 
die Ware in einem normalen Umschlag auf dem günstigsten Wege zurück. 

 
Ich möchte folgende Kleidungsstücke reklamieren: 
Art. Nr. Grösse Anzahl Artikelbezeichnung Preis/Stück 

     

     

Kurze Beschreibung Ihrer Reklamation: 

 

 

 

 
Name: Retourdatum: 

Adresse: PLZ+ Ort: 

Telefonnummer: Mobil: 

E-mail: Bank: 

Konto: BLZ: 

 


